Na jednym zgłoszeniu reklamacyjnym może być reklamowany tylko jeden towar.  

BUSHI  tel. 71 33373 15     tel. 60172120 mail  bushi@bushi.pl
	 Typ reklamacji *
     klient detaliczny         …….                 podmiot gospodarczy   ……
zaznacz kto reklamuje produkt - konsument w rozumieniu Art. 221 KC, czy prowadzący działalność gospodarczą

	Dane zgłaszającego ( wypełnij jeżeli zgłaszasz w imieniu swojego klienta )
 Nazwa sklepu / firmy 
 Adres 
Numer  telefonu                                              Adres e-mail     

	Dane reklamującego - klienta - niezbędne przy reklamacji konsumenckiej *
  Imię i nazwisko / firma*  :   
Adres* :


Numer  telefonu :                                            Adres e-mail :
      

	Szczegóły reklamowanego towaru                                 Cena zakupu* :
Nazwa / typ* :                                                                      Data zakupu* :                   


Kolor
 :                                                  Rodzaj i numer dowodu zakupu* :


	  Data zgłoszenia reklamacji * :
Transport * : własny, nabywcy, sprzedawcy

	Opis uszkodzenia/wady * :
Data ujawnienia wady * :
   

	Roszczenie klienta / zgłaszającego ( zaznacz właściwe lub wpisz własne )
· naprawa produktu

· wymiana na nowy produkt

Gdyby się okazało, że naprawa albo wymiana towaru są niemożliwe, bądź wymagają nadmiernych kosztów po mojej czy też Waszej stronie, wnoszę o:

· zwrot należności

· obniżenie ceny zakupu do kwoty …………………..

· inne roszczenie :…………………………………………..

	Adresy do przesyłek zwrotnych:

przesyłki kurierskie : BUSHI   52-437 Wrocław ul.Karmelkowa 41  tel.601721202  mail: bushi@bushi.pl lub paczkomat : WRO194M   52-314 Wrocław ul.Wałbrzyska 41   tel.601721202  mail: bushi@bushi.pl.


UWAGA ! Warunkiem przyjęcia reklamacji i jej rozpatrzenia jest załączenie dowodu sprzedaży np. paragon /faktura/potwierdzenie przelewu. Wypełnione zgłoszenie reklamacyjne możesz przesłać pocztą elektroniczną na adres bushi@bushi.pl lub pocztą na adres  52-339 Wrocław ul.Połabian 71 lub. Dane podane w reklamacji nie będą przechowywane ani przetwarzane, służą tylko do rozpatrzenia reklamacji. Wypełnij wszystkie pozycje oznaczone  * 
………………………………


………………………


…...............................
Data przyjęcia reklamacji*
                         Podpis sprzedawcy*
                                     Podpis klienta*
Zgłoszenie reklamacyjne nrnrjezgłoszeniu reklamacyjnym może być reklamowany tylko jeden towar.  








Decyzja w sprawie reklamacji :

